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Urzednicy pomoga niestyszacym

14 pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego ukonczyto kurs jezyka migowego | stopnia.
Jego znajomos¢ umozliwi pokonanie barier w komunikowaniu sie urzednikdw z osobami niestyszacymi, usprawni takze
prace urzedu.

14 pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa Swietokrzyskiego ukonczyto kurs jezyka
migowego | stopnia. Jego znajomos¢ umozliwi pokonanie barier w komunikowaniu sie urzednikéw z osobami
niestyszacymi, usprawni takze prace urzedu.

Organizatorem kursu byt Osrodek Wspierania Przedsiebiorczosci w Kielcach.

W zajeciach trwajacych blisko 2 miesigce (70 godzin) uczestniczyty osoby zatrudnione m.in w Departamencie Funduszy
Strukturalnych, Departamencie Polityki Regionalnej, Kancelarii Zarzadu oraz Biurze Komunikacji Spotecznej.

Urzednicy twierdza, ze cho¢ jezyk migowy jest dos¢ trudny, na pewno przyda sie im w pracy. - Pracuje w Biurze Obstugi
Interesanta, tak wiec bardzo czesto jestem pierwsza osobg, ktéra na swej drodze w urzedzie spotyka interesant. W duzym
stopniu to wiasnie ode mnie zalezy czy szybko i sprawnie zatatwi tu swojg sprawe. Znajmos¢ jezyka migowego pozwoli mi
skierowac niestyszacego interesanta do odpowiedniego pokoju, a takze poméc zatatwi¢ wstepne formalnosci zwigzane z
wypetnieniem urzedowych drukéw - méwi Marek Jarco z Biura Komunikacji Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego, ktéry
ukonczyt kurs jezyka migowego dla pracownikéw administracji panstwowe;j.

Umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem migowym przez urzednikéw, to kolejny krok do usprawnienia obstugi interesantéw
w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Swietokrzyskiego.
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